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Datum 10 december 2024

Ons kenmerk Z24-103787

Betreft Afdoening van toezeggingen in het Raadsgesprek ‘Menselijke Maat’

Geachte raad,

Op woensdag 16 oktober vond een Raadsgesprek plaats over het uitvoeringsprogramma
‘Menselijke Maat’. Middels deze brief doen wij recht aan de toezegging een 4-tal
openstaande vragen te beantwoorden:

Is in het '‘R&P boekje’ informatie opgenomen over de mogelijkheid vrijstelling te
krijgen van de sollicitatieplicht?

Ja, de volgende tekst is opgenomen in de brochure ‘Informatie over uw bijstandsuitkering
van de Participatiewet’:

“"Lukt het niet om te werken? Dan krijgt u een onafhankelijk belastbaarheidsonderzoek. We
kijken dan heel precies naar wat u wel en niet kunt. Als het nodig is, dan krijgt u tijdelijk
een vrijstelling of doet u iets anders. Zoals het helpen bij het organiseren van activiteiten
in de buurt of ander vrijwilligerswerk. Samen met uw klantmanager kijkt u wat voor u het
beste werkt.”

Zie ook: Gemeente Amstelveen Informatie-Participatiewet

Houdt de gemeente in geval van een schuldhulpverleningstraject rekening met
informele schulden?

Bij het intakegesprek voor schuldhulpverlening besteden wij speciale aandacht aan
informele schulden. We maken dit onderwerp in een vroeg stadium bespreekbaar om
problemen later in het traject kan voorkomen. Informele schulden kunnen veel impact
hebben op het zelfbeeld en autonomie van individuen. De gevolgen van informele schulden
kunnen ook impact hebben op de familie of gemeenschap.

Informele schulden kunnen alleen meegenomen worden in een schuldentraject als deze
formeel zijn vastgelegd bijvoorbeeld met een notarisakte. Meestal is dat niet het geval.
Vaak is het aflospercentage in een schuldentraject zo laag, dat het ook niet wenselijk is om
informele schulden op te nemen in een traject. De vriend of het familielid krijgt dan
immers maar een klein deel van zijn geld terug. Dit kan ten koste gaan van de relatie. We
bevorderen daarom dat er een aparte terugbetaalafspraak wordt gemaakt met degene die
het geld heeft uitgeleend. We letten erop dat de bestaanszekerheid van de cliént geborgd
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blijft. Dan kan een afspraak dat de terugbetaling wordt opgeschort tot na het
schuldhulpverleningstraject een goede manier zijn om aan alle belangen recht te doen.

Ook in geval van een terugvordering denken we graag mee om tot een passende oplossing
te komen wanneer er sprake is van hoge informele schulden.

Hoe vaak resulteert een WMO-verzoek in een daadwerkelijke aanvraag?

In het afgelopen jaar (stand van zaken 11 november 2024) heeft 69% van de meldingen
geresulteerd in een aanvraag voor één of meerdere Wmo-voorzieningen. Een 31% (439
meldingen) heeft niet geresulteerd in een daadwerkelijke aanvraag.

In deze gevallen is er meestal een eigen oplossing gevonden, bijvoorbeeld het inzetten van
een eigen netwerk. Of er is al een voorziening vanuit de Wet Langdurige Zorg (WLZ) of
Zorgverzekeringswet (ZvW). Ook komt het voor dat de melding door de inwoner zelf wordt
ingetrokken.

Hoeveel inwoners zetten na een bezwaarprocedure de stap naar een (hoger)
beroep voor het Sociaal Domein?

Inwoners die het niet eens zijn met de beslissing op bezwaar hebben de mogelijkheid om
in beroep te gaan. Hoger beroep is mogelijk als een inwoner het ook niet eens is met de
uitspraak op het beroep door de rechtbank.

In 2023 gingen inwoners 43 keer in beroep tegen de gemeente Amstelveen voor het
Sociaal Domein en 9 keer in hoger beroep. In 2024 gaat het om 24 beroepszaken en 8
keer een hoger beroep (stand van zaken 26 november 2024).

Hiermee beschouwen wij de toezegging als afgehandeld.

Hoogachtend,

burgemeester en wethouders van de gemeente Amstelveen,
de secretaris, de burgemeester,
Bert Winthorst Tjapko Poppens

Dit document is elektronisch ondertekend. Zie de elektronische handtekening(en) rechtsboven op
pagina 1.
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