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Onderwerp 
Herziening beleidsregels ondersteuning toeslagaffaire 2026 
 
Besluit 
Het college van burgemeester en wethouders besluit: 
De beleidsregels ondersteuning gedupeerden kinderopvangtoeslagaffaire Amstelveen vast 
te stellen per 1 januari 2026. 
 
Samenvatting 
De beleidsregels voor ondersteuning van gedupeerden van de kinderopvangtoeslagaffaire 
zijn herzien. De wijzigingen zijn technisch van aard en sluiten aan bij het model van de 
VNG en gewijzigde wetgeving. De herziene regels treden in werking op 1 januari 2026. 
 
Doel 
Het faciliteren van een nieuwe start voor gedupeerden van de kinderopvangtoeslagaffaire 
en bijdragen aan herstel van vertrouwen in de overheid. 
 
Prestatie 
De gemeente biedt maatwerkondersteuning aan gedupeerden van de 
kinderopvangtoeslagaffaire via een individueel plan van aanpak op vijf leefgebieden: 
financiën, gezin, werk, wonen en zorg. De ondersteuning is vrijwillig, flexibel en gericht 
op duurzame oplossingen. 
 
Voorgeschiedenis en context 
Tussen 2005 en 2019 zijn bij duizenden ouders onterecht de kinderopvangtoeslagen 
stopgezet door de Belastingdienst. Dit leidde tot ernstige financiële en sociale problemen. 
Sinds 2020 werkt de Uitvoeringsorganisatie Herstel Toeslagen (UHT) aan het herstel, 
waaronder compensatie, schuldenaanpak en aanvullende schadevergoeding. 
 
In 2020 is het Steunpunt Kinderopvangtoeslagaffaire Amstelveen opgericht. Hier 
ontvangen (mogelijk) gedupeerden ondersteuning op de leefgebieden financiën, wonen, 
zorg, gezin en werk. Op 15 maart 2022 stelde het college beleidsregels vast voor deze 
ondersteuning. Op 24 december 2024 zijn deze herzien. Op 5 juni 2025 is een brief 
ontvangen van de VNG gericht aan het college en de gemeenteraad ten aanzien van de 
hersteloperatie toeslagen. In de brief introduceert de VNG een model Beleidsregels brede 
ondersteuning Wet hersteloperatie toeslagen. Dit model beleidsregels is geanalyseerd wat 
heeft geresulteerd in dit voorstel tot herziening van de beleidsregels.  
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In Amstelveen zijn op 2 juni 2025 in totaal 322 erkende gedupeerde gezinnen 
geregistreerd. Binnen deze gezinnen zijn 274 kinderen in de leeftijd van 0 tot en met 15 
jaar en 345 kinderen van 16 jaar en ouder. De ondersteuning is gericht op het maken 
van een nieuwe start en het herstel van vertrouwen in de overheid. De inzet van 
voorzieningen gebeurt op basis van noodzaak en effectiviteit. 
 
Overwegingen die hebben geleid tot het voorgestelde besluit 
De VNG heeft diverse handleidingen opgesteld, waaronder voor brede ondersteuning en 
nazorg. De huidige beleidsregels sluiten hier niet meer op aan en moeten worden 
geactualiseerd.  
 
Keuzemogelijkheden/alternatieven 
 
De voorgestelde wijzigingen in de beleidsregels zijn voornamelijk technisch van aard en 
komen voort uit ervaringen in de uitvoeringspraktijk. Sinds de invoering van de 
oorspronkelijke beleidsregels in 2022 en de herziening in 2024 zijn nieuwe inzichten 
ontstaan over de toepassing en interpretatie van bepalingen. Deze inzichten hebben geleid 
tot verduidelijkingen en aanscherpingen, zodat de regels beter aansluiten bij de dagelijkse 
praktijk en zorgen voor een transparante en juridisch juiste uitvoering. 
 
Daarnaast zijn de wijzigingen gebaseerd op het model Beleidsregels brede ondersteuning 
Wet hersteloperatie toeslagen van de Vereniging van Nederlandse Gemeenten (VNG). Dit 
model is ontwikkeld om landelijk uniformiteit en rechtszekerheid te bevorderen. Door deze 
aansluiting wordt de ondersteuning in Amstelveen consistent met landelijke kaders en 
actuele wetgeving. 
 
De aanpassingen hebben geen inhoudelijke beleidswijzigingen tot doel, maar verbeteren 
de uitvoerbaarheid, definiëren begrippen scherper en zorgen voor heldere criteria bij het 
toekennen van voorzieningen. Hiermee wordt voorkomen dat er interpretatieverschillen 
ontstaan en wordt de rechtspositie van gedupeerden versterkt. 
 
Participatie 
Gezien het technische karakter van de huidige aanpassingen is ervoor gekozen om geen 
aanvullende participatie toe te passen. 
 
Kanttekeningen en risico’s 
Het is van belang dat de beleidsregels technisch goed zijn uitgewerkt. Heldere definities, 
afbakening van doelgroepen en uitvoeringscriteria zorgen voor rechtszekerheid en 
uitvoerbaarheid. Onvolledige of onduidelijke regels kunnen leiden tot ongelijkheid, 
vertraging of juridische geschillen. Mogelijke toekomstige wetswijzigingen kunnen 
opnieuw aanpassing van de beleidsregels vereisen. 
 
Financiën 
De voorgestelde wijzigingen hebben geen directe financiële gevolgen. Alle kosten worden 
vergoed door het Rijk via de Regeling specifieke uitkering gemeentelijke hulp aan 
gedupeerden. 
 
Vervolgstappen 
Uitvoering en procesplanning 
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De beleidsregels treden in werking op 1 januari 2026. De uitvoering vindt plaats via het 
Amstelveense steunpunt kinderopvangtoeslagaffaire en reguliere gemeentelijke 
hulpverlening. Publicatie volgt na besluitvorming. 
 
Evaluatie 
Evaluatie van individuele ondersteuning vindt plaats via het plan van aanpak met de 
inwoner. De beleidsregels worden niet separaat geëvalueerd.  
 
Duurzaamheidsaspecten 
De ondersteuning draagt bij aan sociale duurzaamheid door het versterken van 
zelfredzaamheid en herstel van vertrouwen in de overheid. 
 
Bijlagen 
1. Beleidsregels ondersteuning toeslagaffaire 2026. 
2. Was wordt beleidsregels ondersteuning toeslagaffaire 2026. 
 
 
Behandeld in B&W-vergadering: 9 december 2025. 
 
Besluit B&W: Besloten wordt conform het voorgestelde besluit. 
 


